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Referenz

Frau Elke Schindel, geb. am 23. November 1960, war von Oktober 2007 bis Dezember 2009
fur die Duden Paetec GmbH - Wirtschaftsakademie in verschiedenen Projekten als Profilerin,
Trainerin und Coach im Rahmen einer freiberuflichen Téatigkeit beschaftigt.

Die PAETEC Wirtschaftsakademie ist ein Personalentwicklungsdienstleister in der Region
Berlin/Brandenburg. Sie bietet vorrangig Qualifizierung im kaufméannischen Bereich fir Fach-
und Fithrungskrafte an und zum anderen ist sie im Bereich Personalentwicklung fir die Wirt-
schaft tatig.

Wichtig sind keine Standardangebote, sondern auf die speziellen Wiinsche der Kunden aus-
gerichtete Projekte, Seminare, Workshops, Beratungen und Coachings sowie Fortbildungen
mit bundesweit anerkannten Abschlissen.

Der Bereich verfiigt Giber ein Bildungs-, Beratungs- und Vermittlungsportfolio fir:

- Unternehmen

- Institutionen und Verbande

- Behtrden und Verwaltungen

- Mitarbeiter in Unternehmen und Privatpersonen

Frau Schindel war firr uns in diesen Jahren sowohl im Rahmen von QOutplacementmaBnah-
men (§ 216 a SGB Il und in Transfergesellschaften nach 216 b SGB Il) als auch fir Ge-

schaftsoptimierungsprozesse in verschiedenen Unternehmen erfolgreich tétig. Sie ibernahm
im Rahmen unserer Projekte folgende Aufgaben:

- Vorbereitung und Durchfihrung von Seminaren zu den Schwerpunkten Bewerbungs-
training, Seminare zur Vorbereitung auf Vorstellungsgesprache und Assessment-Center
einschlieBlich Videotraining, Telefontraining, Kommunikation, Konflikt- und Stressmana-
gement sowie Arbeitsrecht

- Beratung der Teilnehmer bei der Erstellung individueller, auf den Teilnehmer abgestimm-
ter Bewerbungsunterlagen und die Beratung der Teilnehmer zu ihrer beruflichen Ent-
wicklung

- Beratung und Coaching unserer Klienten tiber mehrere Wochen und Monate, um den
Wiedereinstieg auf den ersten Arbeitsmarkt zu unterstiitzen — hierzu gehorte die Bera-
tung zu fachspezifischen QualifizierungsmaBnahmen, die Verhandlung mit Bildungsein-
richtungen und die Suche von geeigneten Praktikaplatzen

- Kontaktaufnahme zu Firmen, Personalberatern und Personaldienstleistungsunternehmen
zur Stellenakquisition sowie zur Abstimmung von Anforderungs- und Eignungsprofilen

- DurchftGhrung von Workshops

- Analyse der Starken der Teilnehmer

- Erstellung von Berichten zu Projekten

- Pflege von Erhebungsdaten der Teilnehmer

- Firmenakquisition und Jobvermittlung

- Individuelles Coaching zu personlichkeitsrelevanten Themen
- Einzel-Coaching von Fithrungskraften

- Durchfiihrung von Einzel- und Gruppenprofilings
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Frau Schindel begleitete Projekte in Firmen: Panasonic Deutschland Ltd., Honeywell Deutsch-
land, otto baumarkt direkt, HOYA Lens Deutschland GmbH, RISO Deutschland GmbH, AOA
Luftfahrtgerate Gauting GmbH, Harburg Freudenberger Maschinenbau GmbH und Meierei
Trittau eG.

Zu den von Frau Schindel betreuten Klienten gehorten Manager, SAP-Berater, Produktions-
und Fertigungsleiter, Ingenieure, Naturwissenschaftler, Projekt- und Gruppenleiter, kauf-
mannisches sowie gewerblich-technisches Personal.

Frau Schindel ging mit sehr viel Engagement, hoher Motivation und Professionalitat an die
ihr gestellten Aufgaben. Es gelang ihr sehr schnell, Vertrauen zu den Teilnehmern aufzubau-
en und sie zu motivieren. Dabei kamen ihr ihre umfangreiche Berufs- und Projekterfahrung
als Trainerin sowie ihre sehr guten Kenntnisse des Arbeitsmarktes zugute. Sie war sehr gut in
der Lage, die Chancen und Méglichkeiten einer beruflichen Neuorientierung aufzuzeigen
und einen realistischen Uberblick Giber die Marktsituation zu geben.

Frau Schindel iberzeugte die Teilnehmerinnen und Teilnehmer durch ihre stets kompetente
Art und zielgerichtete Arbeitsweise ebenso wie Verantwortliche der Firmen. Sie erreichte
Uberdurchschnittliche Ergebnisse und erhielt stets ein gutes Feedback.

Wir bedanken uns bei Frau Schindel fir ihr groBes Engagement und ihre aufgeschlossene
und kooperative Mitarbeit und wiirden uns freuen, wenn sie uns auch in kiinftigen Projekten
unterstitzt.

Berlin, 31. Dezember 2009

Duden Paetec GmbH
Wirtschaftsakademie
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